Zatgcznik nr 2 do Regulaminu przyznawania, wydawania i korzystania
z Karty ,Rzeszowska Karta Rodziny”.

Porozumienie w sprawie realizacji Programu
pn. ,Rzeszowska Karta Rodziny”

zawarte w Rzeszowie, W dniu ..........cccoviiiiiiiiiin e, r. pomiedzy:

Gming Miasto Rzeszéw, z siedzibg w Rzeszowie ul. Rynek 1, 35-064, reprezentowang
przez Pana Konrada Fijotka Prezydenta Miasta Rzeszowa

zwang dalej ,,Organizatorem”

(nazwa firmy; forma prawna prowadzenia dziatalno$ci; adres siedziby/adres do doreczen; NIP;
REGON; KRS i nazwa Sadu, wydziatu; imie nazwisko wita$ciciela/prezesa/cztonka zarzgdu/osoby
upowaznionej/itp.)

zwanym dalej ,,Partnerem”.

Na podstawie Uchwaty Nr LXXXIV/1873/2023 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 29 sierpnia
2023 r. w sprawie wprowadzenia na terenie Miasta Rzeszowa programu pn. ,Rzeszowska
Karta Rodziny” i Uchwaty Nr XXI11/364/2025 Rady Miasta Rzeszowa z dnia 25 lutego 2025 r.
zmieniajgcej Uchwate w sprawie wprowadzenia na terenie Miasta Rzeszowa programu

pn. ,Rzeszowska Karta Rodziny” oraz § 6, § 7 ust.1, § 8 Uchwaty Nr IV/33/2024 Rady Miasta
Rzeszowa z dnia 28 maja 2024 r. w sprawie wprowadzenia programu ,Rzeszowska Karta
Mieszkanhca”, zwanych dalej ,Uchwatami”, oraz Zarzadzenia Nr 0050/430/2023 Prezydenta
Miasta Rzeszowa z dnia 21 wrzesnia 2023 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu
przyznawania, wydawania i korzystania z Karty ,Rzeszowska Karta Rodziny” oraz okreslenia
wzoru tej Karty, zwanego dalej ,Zarzadzeniem” oraz Wzoru Porozumienia z Partnerami
biorgcymi udziat w realizacji Programu, majgc na wzgledzie ztozony przez Partnera Wniosek
0 przystapienie do realizacji Programu, Strony zawierajg niniejsze Porozumienie.

§1

1. Porozumienie zawiera sie w celu realizacji przez Partnera programu pn. Rzeszowska
Karta Rodziny zwanego dalej ,Programem”.

2. Partner oswiadcza, ze sg mu znane przepisy regulujgce realizacje Programu, w tym
szczegolnosci Uchwaty oraz wydane na jej podstawie Zarzadzenia Prezydenta Miasta
Rzeszowa i w pefni je akceptuje.

3. Porozumienie zawiera sie na czas nieokreslony.

§2

Miasto w ramach wspétpracy z Partnerem zobowigzuje sie do:

1) przekazania Partnerowi odpowiedniej liczby naklejek informujgcych o honorowaniu Karty
niezwtocznie po zawarciu Porozumienia. Wzor naklejki stanowi Zatgcznik nr 3
do Regulaminu;

2) zamieszczenia na stronie internetowej https://rzeszowtomy.pl, w Aplikacji mobilne;j,
w Biuletynie Informacji Publicznej Miasta Rzeszowa oraz w miare mozliwo$¢
w materiatach informacyjno-promocyjnych dotyczgcych Programu, w tym wykonywanych
przez inne podmioty na zlecenie Miasta informacji o Partnerze, oferowanych przez
Partnera znizkach, ulgach, preferencjach w ramach Programu, logo Partnera, danych
teleadresowych oraz innych informacji i materiatéw przekazanych przez Partnera
i zaakceptowanych przez Organizatora, a Partner wyraza na to zgode, bez ograniczen
terytorialnych, na polach eksploatacji okreslonych w art. 50 ustawy z dnia 4 lutego 1994 r.
o prawie autorskim i prawach pokrewnych, na co Partner wyraza zgode;



3) udostepnienie Partnerowi Aplikacji mobilnej pn. ,Veryfikator” dostepnej dla systemu
Android w celu odczytywania waznosci statusu Karty elektronicznej;

4) realizacji kampanii promujgcej Partnera, uzaleznionej od wielkosci zaproponowanych
znizek, za pomocg kanatéw informacyjnych prowadzonych przez Organizatora. Wykaz
pakietow korzysci dla Partneréw Rzeszowskiej Karty Mieszkanca” stanowi Zatgcznik
nr 1 do Porozumienia.

§3

Partner przystepujgc do realizacji Programu zobowigzuje sie w szczegolnosci do:

1) zapewnienia sobie przez czas trwania umowy odpowiednich warunkéw technicznych
pozwalajgcych na weryfikacje statusu Karty (jej waznosci) w dowolnym momencie oraz
miejscu, w ktérym oferuje ustugi zawarte w Karcie;

2) udzielania posiadaczom waznego statusu Karty plastikowej, ktorej wzor stanowi Zatgcznik
nr 2 do Zarzgdzenia oraz Karty elektronicznej znizek, ulg, preferenciji zgodnie z ofertg
stanowigcg Zatgcznik nr 2 do Porozumienia i bedacg jego integralng czescia;

3) realizacji oferty z poszanowaniem zasad rzetelnosci i wedtug najwyzszych standardow
jakosci, kompetencji zawodowej i etycznej;

4) zamieszczenia na swojej stronie internetowej informacji uzgodnionych z Organizatorem
dotyczgcych realizacji Programu oraz linku do strony internetowej https://rzeszowtomy.pl;

5) oznakowania lokalu/li w widocznym miejscu naklejka/ami o honorowaniu Karty
przekazana/ymi przez Organizatora po zawarciu Porozumienia, ktérej wzor stanowi
Zatgcznik nr 3 do Regulaminu.

§4

Zakazuje sie Partnerowi umieszczania na stronie Programu tresci oraz promowania

wydarzen w ramach Programu, ktére:

1) naruszajg dobre imie Organizatora;

2) sg sprzeczne z przepisami prawa;

3) zawierajg elementy mowy nienawisci, dyskryminujgce osoby i grupy spoteczne
ze wzgledu na wyznanie, rase, ptec, preferencje seksualne, pochodzenie, narodowosg¢,
przynaleznosé do organizacji;

4) promujg napoje alkoholowe, marki producentéw alkoholu za posrednictwem produktéow
bezalkoholowych, np. piwa bezalkoholowego; narkotyki, srodki odurzajgce i o dziataniu
psychoaktywnym;

5) zachecajg do uzywania produktoéw przemystu tytoniowego, takich jak papierosy, tyton
ciety do samodzielnego skrecania papieroséw, tyton fajkowy, cygara, cygaretki, wyroby
tytoniowe bezdymne, papierosy elektroniczne, liquidy, saszetki nikotynowe i wyroby
ziotowe do palenia;

6) zawierajg tresci o podtekscie erotycznym i pornograficznym;

7) naruszajg przyjete zasady wspotzycia spotecznego oraz dobre obyczaje;

8) stojg w sprzecznosci z prawami zwierzat, sugerujgc niehumanitarne traktowanie zwierzat;

9) promujg przedmioty mogace stwarzaé¢ zagrozenie dla uzytkownika oraz jego otoczenia;

10) zachecajg do postaw zagrazajgcych szeroko pojetemu bezpieczenstwu;

11) sg sprzeczne z Kodeksem Etyki Reklamy.

§5

Partner odpowiada za tresci umieszczane przez siebie i osoby przez niego upowaznione

do obstugi konta Partnera na stronie internetowej Programu, w tym za naruszenie praw oséb

i podmiotdw trzecich, takze jesli do umieszczenia tresci zabronionych doszto w wyniku

pozyskania danych dostepowych do konta Partnera przez osoby niepowotane w wyniku

niezachowania zasad bezpieczenstwa.

§6
1. Organizator moze wykluczy¢ Partnera z Programu, jezeli:
1) Partner nie przestrzega niniejszego Regulaminu;
2) Partner nie wywigzuje sie z zadeklarowanych zobowigzan w zakresie udzielania
Uprawnien i dostepu do dedykowanych ofert wytgcznie dla uzytkownikéw Karty.



2. Wykluczenie Partnera nastepuje poprzez blokade dostepu do strony internetowej
Programu.

3. W przypadku stwierdzenia tresci naruszajgcych zakazy okreslone § 4 lub prawa osob
trzecich Organizator Programu moze wstrzymac ich publikacje i zablokowa¢ dostep
Partnera do strony https://rzeszowtomy.pl w trybie natychmiastowym.

4. Partner moze zrezygnowac z uczestnictwa poprzez ztozenie na adres Organizatora
stosownego o$wiadczenia na pismie. W terminie do 5 dni roboczych od doreczenia
oswiadczenia, wszystkie informacje o uczestnictwie Partnera zostang usuniete ze strony
Programu.

5. Partner po rezygnacji z uczestnictwa w Programie lub wykluczeniu go z Programu
nie moze postugiwaé sie zadnymi materiatami i wyposazeniem zwigzanymi z Programem
i jest zobowigzany do usuniecia wszelkich oznaczen i informacji o Programie.

§7

1. Partner po zawarciu Porozumienia przesyta poprzez formularz elektroniczny na stronie
https://rzeszowtomy.pl, dostepny w zakfadce ,Zostan Partnerem” lub na adres poczty
elektronicznej karta@rzeszowtomy.pl informacije i materiaty, o ktérych mowa w § 2 pkt 2
celem zamieszczenia przez Organizatora na stronie internetowej https://rzeszowtomy.pl.

2. Partner deklaruje wspétprace z Organizatorem w ramach Programu poprzez udzielanie
uzytkownikom Karty znizek, ulg, preferencji na oferowane towary i ustugi okreslone
w Zatgczniku nr 2 do niniejszego Porozumienia.

3. Strony mogg w kazdym czasie zmienic¢ tres¢ zatgcznika, o ktérych mowa w pkt. 2,
poprzez zmiane Zatgcznika nr 2. Tego rodzaju zmiana tresci Zatgcznika nr 2 nie wymaga
sporzgdzenia aneksu do niniejszego Porozumienia. Zmiana nastepuje poprzez wystanie
przez Partnera informacji o zmianach na adres email karta@rzeszowtomy.pl, wskazany
w niniejszym Porozumieniu pod warunkiem braku zgtoszenia zastrzezen przez
Organizatora w terminie 7 dni od daty wystania zawiadomienia.

§8

Partner ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ wobec podmiotdéw i oséb trzecich za szkody

powstate w zwigzku z realizacjg Porozumienia, w tym, gdy udostepnione przez niego logo

lub inne materiaty informacyjno-promocyjne bedg niezgodne z obowigzujgcymi przepisami
prawa lub bedg naruszaty prawa podmiotéw lub 0séb trzecich, w szczegolnosci majatkowe
lub osobiste prawa autorskie i prawa pokrewne, prawa witasnoséci intelektualnej, dobra
osobiste lub dane osobowe. Partner zobowigzuje sie zaspokoi¢ uzasadnione roszczenia
zgtoszone przez podmioty lub osoby trzecie oraz zwolni¢ Organizatora z obowigzku
zaspokojenia uzasadnionych roszczen, jak rowniez zwroci Organizatorowi w petne;j
wysokosci wraz z odsetkami ustawowymi za opoznienie wszelkie koszty poniesione przez

Gmine Miasto Rzeszéw, w zwigzku z opisanymi wyzej naruszeniami

lub nieprawidtowosciami.

§9

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za:
1) wady, niezgodnosc¢ oraz jako$¢ ustug i towardw oferowanych przez Partneréw
z zastosowaniem znizek, ulg, preferencji w ramach Programu;
2) tresci, w tym tresci ofert proponowanych posiadaczom Rzeszowskiej Karty Mieszkanca,
zamieszczanych przez Partneréw na stronie Programui;
3) dziatania i zaniechania Partneréw, ktore wyrzadzg lub mogg wyrzadzi¢ szkode
uzytkownikom Rzeszowskiej Karty Rodziny lub osobom trzecim;
4) naruszenie praw wiasnosci intelektualnej, wtasno$ci przemystowej oraz débr osobistych
przez Partnera.
§10
. Koszty zwigzane z realizacjg Porozumienia kazda ze Stron ponosi we wtasnym zakresie.
2. Koszty zwigzane z realizacjg przez Partnera oferty nie sg finansowane przez
Organizatora.
3. Kazda ze Stron Porozumienia realizuje swoje obowigzki we wtasnym imieniu, na wiasne
ryzyko i swoj koszt.

—



§11
Postanowienia Porozumienia nie stanowig przeszkody dla samodzielnej realizacji przez
Strony innych projektéw lub do ich realizacji we wspétpracy z innymi podmiotami.

§12
Porozumienie moze by¢ w kazdym czasie rozwigzane na mocy Porozumienia Stron.

§13
Kazda ze Stron Porozumienia moze je rozwigzac za miesiecznym okresem wypowiedzenia,
ze skutkiem na koniec miesigca.
§14
Osobg do kontaktow roboczych jest:
1) ze strony Organizatora:

....................................................... Jtel o, @dres e-mall:

— w zakresie realizacji niniejszego Porozumienia,

2) ze strony Partnera:
....................................................... Jtel ..., @dres e-mall:

§ 15
Wszelkie zmiany i uzupetnienia Porozumienia wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§ 16
Ewentualne spory powstate w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem niniejszego
porozumienia, Strony bedg staraly sie rozstrzygac polubownie. W przypadku braku
porozumienia spor zostanie poddany pod rozstrzygniecie wlasciwego ze wzgledu
na siedzibe Organizatora sgdu powszechnego.

§ 17
W zakresie nieuregulowanym Porozumieniem stosuje sie odpowiednio przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny.

§18
Porozumienie zostato sporzgdzone w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym
dla Organizatora i Partnera.

PARTNER ORGANIZATOR

(Czytelny podpis wtasSciciela/prezesa
/cztonka zarzgdu/osoby upowaznionej)



Zatgcznik nr 1 do Porozumienia w sprawie realizacji Programu
pn. ,Rzeszowska Karta Rodziny”

Wykaz korzysci dla Partneréw Programu Rzeszowska Karta Rodziny

Sposéb promowania Partnera

Pakiet znizek

Pakiet znizek
od 10% do 20%

Pakiet znizek
od 25% do 40%

Pakiet znizek
od 45% i wiecej

Sekcja ,,Polecani partnerzy Programu

Rzeszowska Karta Mieszkanca” 1 wydanie 2 wydania 3 wydania
w miesieczniku ,,Rzeszéw To MY”
Sekcja ,,Polecani partnerzy” na . . .
1 t

stronie internetowej Programu tydzien 3 tygodnie 6 tygodni
Post o dotgczeniu do Programu na i 1 post 5 bost
profilach spotecznosciowych Miasta posty posty
Informacja w newsletterze

1 newsletter 2 newslettery 3 newslettery

mailowym

Powiadomienie Push w aplikacji
,Rzeszow To MY” o dotgczeniu do
Programu

1 powiadomienie

Wyswietlanie banneru na stronie
Programu

Przez 1 tydzien

Przez 2 tygodnie

Przez 3 tygodnie

Oznakowanie partnera (naklejki)

TAK

TAK

TAK

Reklama partnera w ramach reklamy
karty miejskiej w autobusach MPK
(wyswietlacze)

Slajd zbiorczy +
reklama 1
tydzien

Slajd zbiorczy +
reklama 3
tygodnie

Slajd zbiorczy +
reklama 6 tygodni




Dane do Porozumienia i kontaktu ws. Rzeszowskiej Karty Rodziny

Zatgcznik nr 2 do Porozumienia w sprawie realizacji Programu
pn. ,Rzeszowska Karta Rodziny”

Pelna nazwa firmy

Imig i nazwisko osoby
uprawnionej do
podpisania
Porozumienia

Adres firmy do
Porozumienia
Imie i nazwisko osoby ]
do kontaktu Stanowisko
Numer telefonu Adrrrl(:\sil e-

Dane do umieszczenia na stronie rzeszowtomy.pl, w Aplikacji mobilnej oraz na profilach
spotecznosciowych, w tym zwigzanych z Programem Rzeszowskiej Karty Rodziny

Adres Firmy — miejsce,
gdzie klient moze
skorzystac ze znizek,
ulg i preferencji

Dodatkowe lokalizacje
Firmy, w ktérych
udzielane s3 znizki, ulgi
i preferencje




do jakiej kategorii mozna zaliczy¢ Panstwa dziatalnos¢. Mozna zaznaczy¢ kilka.

KATEGORIA

Dziatalno$é Sport i Wychowanie . Gastronomia . Polityka
- L Zdrowie ) Ustugi Transport
kulturalna rekreacja i oswiata i sklepy spoteczna
Opis prowadzonej dziatalnosci do umieszczenia na stronie rzeszowtomy.pl - do 1000 znakéw ze

spacjami. Jesli uzywacie Panstwo stow kluczowych oraz tagéw do pozycjonowania strony, to prosze
ujac je w opisie.

Wartos¢ Znizki/Ulgi/Preferencji - prosze wpisa¢ wartos¢ procentowa znizki i opisa¢ na co udzielacie
Panstwo znizki, ulg i preferencji

NUMER TELEFONU
dla klientéw

E-MAIL
dla klientow




Dni i godziny otwarcia

Link do Facebooka (jesli
firma posiada swoj profil)

Link do Instagrama (jesli
firma posiada swoj profil)

Link do strony www (jesli
firma posiada)

Czy macie Panstwo
parking dla gosci? TAK/
NIE

Czy macie Panstwo
udogodnienia dla os6b
Z niepetnosprawnosciami
- jesli tak, to jakie?

Akceptacja zwierzat
w Panstwa lokalu?
TAK/NIE




